Universita degli Studi di Cagliari
NUCLEO DI VALUTAZIONE D’ATENEO

Verbale n.3
Riunione del 23 marzo 2018

11 giorno 23 marzo 2018, nella sala riunioni del Nucleo presso il Rettorato, si ¢ riunito alle ore 11:30 il
Nucleo di Valutazione di Ateneo.

Sono presenti la Coordinatrice prof.ssa Elisabetta Loftredo, i Componenti proff. Beniamino Cappelletti
Montano, Claudio Conversano, I'ing. Bruno Demuru, i rappresentanti degli studenti sig.ra Sara Agus. e
sig. Pierandrea Serra. La prof.ssa Piera Molinelli partecipa alla riunione via skype, assenti per giustificati
impedimenti il prof. Salvatore Ingrassia e la dr.ssa Elisabetta Neroni.

La Coordinatrice, constatata la sussistenza del numero legale e la regolarita della convocazione, dichiara
aperta la riunione sul seguente ordine del giorno:

1. Approvazione verbali sedute precedenti;
2. Comunicazioni della Coordinatrice;

3. Relazione sul controllo della permanenza dei requisiti di accreditamento delle
proposte per la prosecuzione dei corsi di dottorato di ricerca gia accreditati -
A.A. 2018/19 (XXXIV ciclo);

4. Relazione modalita e risultati della rilevazione dell'opinione degli studenti
frequentanti e dei laureandi: impostazione di lavoro e stato di avanzamento,

5. Rilevazione opinioni studenti: prima valutazione dei risultati e prospettive di
miglioramento;

6. Relazione annuale 2016;

7. Monitoraggio CdS e Dipartimenti: proposta di selezione del campione per il
monitoraggio 2018;

8. Attestazione obblighi di trasparenza: avvio procedura;

9. Varie ed eventuali.

Assume le funzioni di Segretario verbalizzante la dott.ssa Antonella Idini dell’Ufficio per la valutazione.

1. Approvazione verbali precedenti sedute

I Nucleo approva il verbale della seduta del 17 ottobre 2017, gia anticipato in bozza per posta elettronica.
Il Nucleo ratifica il verbale della riunione del 29 novembre 2017 e I'allegato documento di attestazione, e
prende atto dei verbali delle riunioni del 28 novembre 2017, del 26 gennaio e 6 marzo 2018, svoltesi per
ragioni di urgenza in modalita telematica, con approvazione seduta stante.
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2. Comunicazioni della Coordinatrice

La Coordinatrice da notizia ai componenti che PANAC, con lettera Prot. n. 23728, del 15/03/2018, 1-
Ufficio vigilanza sugli obblighi di trasparenza (UVOT), ha comunicato la conclusione del procedimento
UVOT/2017-004814/rg, a seguito degli intervent di integrazione degli obblighi informativi,
raccomandando all’Ateneo il costante aggiornamento dei contenuti della sezione “Amministrazione
Trasparente”.

3. Relazione sul controllo della permanenza dei requisiti di accreditamento delle proposte
per la prosecuzione dei corsi di dottorato di ricerca gia accreditati - A.A. 2018 /19 (XXXIV
ciclo)

I1 Nucleo analizza la documentazione disponibile e Iistruttoria relative alle proposte di prosecuzione dei
corsi di dottorato per il XXXIV ciclo.

L analisi ¢ stata svolta in base al DM 45/2013 e alla circolare MIUR Prot. n. 3419 del 05/02/2018, recante
“Indicazioni operative sulle procedure di accreditamento dei dottorati. AA 2018 - 2019 - XXXIV ciclo”.
Il Nucleo deve esprimersi e redigere la scheda di valutazione unicamente per i seguenti due corsi di
dottorato di cui si propone il rinnovo:

Fisica e Matematica e informatica, che presentano modifiche sostanziali, consistenti in entrambi 1 casi
nella sostituzione del coordinatore.

Anche per il ciclo in attivazione ¢ infatti previsto che “La scheda di valutazgione potra essere compilata solo dopo
la chinsura della scheda Dottorati e solo per nuove attivazioni e rinnovi con almeno una variagione di titolatura, di
coordinatore o del collegio (se oltre il 20%)”; e sulla piattaforma informatica MIUR Dottorati 2018, si specifica
che “T Nuclei si devono esprimere solo sui corsi vecchi con modifiche sostanziali, in quanto per i nuovi il DM 45/2013
(art.3, comma 7) non prevede il loro parere e per quelli rinnovati senga cambiamenti il possesso dei requisiti é gia verificato
in automatico.”

11 termine per l'inserimento della relazione dei Nuclei di Valutazione, inizialmente fissato al 21 marzo
2018 dalla gia citata circolare MIUR, Prot. n. 3419 del 05/02/2018, e poi prorogato, ¢ stato ulteriormente
definito nel 6 aprile 2018 (Miur, Prot. n. 8295 del 13/03/2018).

11 Nucleo si avvale dell’istruttoria, svolta dall’Ufficio sotto la supervisione della Coordinatrice, diretta a
verificare la permanenza dei requisiti richiesti per l'accreditamento (ai sensi dell'articolo 3, comma 7, del
DM n.45/2013).
Il Nucleo, subordinatamente all’approvazione formale da parte degli Organi accademici competenti
(prevista all’o.d.g. del S.A. del 27/03/2018 e del C.d.A. del 29/03/2018), dei corsi attivi in prosecuzione
per il prossimo ciclo e della definizione dei posti e delle borse di studio che ne garantisca la sostenibilita,
sulla base della programmazione approvata dai Dipartimenti e della ripartizione delle risorse:
- approva la bozza della Relazione, redatta sulla base delle informazioni acquisite dalla Direzione
per la didattica, e gia anticipata ai componenti per posta elettronica;
- esprime parere favorevole per i corsi di “Fisica” e di “Matematica e informatica”, per 1 quali sono
intervenute modifiche sostanziali relative alla modifica della persona del coordinatore.

Il Nucleo da mandato alla Coordinatrice di provvedere alle eventuali modifiche non sostanziali utili al
completamento della Relazione e, a seguito della chiusura della scheda relativa, di disporre il caricamento
del parere del Nucleo nelle schede di dottorato in “Fisica” e “Matematica e informatica” nella piattaforma
informatica del MIUR, entro la giornata del 6 aprile p.v.

L’approvazione formale della Relazione avverra in una successiva riunione del Nucleo, da svolgersi anche
in modalita telematica.
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4. Relazione modalita e risultati della rilevazione dell'opinione degli studenti frequentanti e dei
laureandi: impostazione di lavoro e stato di avanzamento

La relazione sugli esiti della rilevazione delle opinioni degli studenti e dei laureandi, che la procedura
Nuclei del’ANVUR ricomprende all'interno della Relazione dei Nuclei di valutazione prevista dal sistema
AVA, ¢ tuttora regolata dalla 1. n. 370/1999 (art.1, commi 2 e 3), che fissa per essa il termine del 30 aprile
di ciascun anno. Poiché al momento PANVUR non ha emanato nuove direttive relativa alla Procedura
Nuclei 2018, il Nucleo delibera di avviare la redazione della relazione secondo 'impostazione suggerita
dal’ANVUR nelle Linee guida della Procedura Nuclei del 2017. Pertanto, la Relazione sara strutturata
considerando Pefficacia nella gestione del processo di rilevazione, il livello di soddisfazione degli studenti
e dei laureandi e la presa in carico dei risultati della rilevazione.

II Nucleo da mandato alla Coordinatrice di sovrintendere alla predisposizione della prima elaborazione e
analisi dei dati da parte dell’ufficio di supporto, sotto la guida dei professori Conversano, Ingrassia e
Cappelletti Montano, anche tenendo conto di eventuali indicazioni che venissero dal’ANVUR prima del
completamento della relazione stessa.

5. Rilevazione opinioni studenti: prima valutazione dei risultati e prospettive di
miglioramento

La Coordinatrice informa i componenti presenti che, anche grazie ad alcune osservazioni pervenute da
docenti dell’Ateneo sulla metodologia di analisi adottata nell’'ultimo anno, tra i componenti del Nucleo
piu direttamente coinvolti nella procedura, ¢ stata avviata una riflessione sui risultati e sulle prospettive
di miglioramento. In questa direzione, a seguito di diverse interlocuzioni telefoniche e scambi di mail
intervenuti tra lei, il prof. Ingrassia, il prof. Cappelletti Montano e il prof. Conversano, il prof. Ingrassia
— gia incaricato di predisporre la proposta per 'adozione della nuova metodologia ora in uso - ha
predisposto una possibile modifica delle classi previste nel nuovo sistema di elaborazione delle opinioni
degli studenti.

In particolatre, dopo la pubblicazione degli esiti delle opinioni degli student relativi all'a.a. 2016/17, alcune
osservazioni e commenti, sia di singoli docenti che di alcune Commissioni Paritetiche, hanno messo in
risalto l'eccessiva ampiezza delle classi C e DD. Data l'assenza del Prof. Ingrassia alla riunione odierna, la
Coordinatrice chiede al Prof. Cappelletti Montano di illustrare la nuova proposta predisposta dal Prof.
Ingrassia, consistente nella riduzione delle classi C e DD e nel contestuale aumento delle altre classi. Piu
precisamente, 'ampiezza delle classi AA, A, B, C (e per simmetria F, E, D, DD), nella nuova proposta ¢
la seguente: rispettivamente 1/16, 1/16, 1/8, 1/4. Sulla proposta si svolge un’ampia discussione, durante
la quale intervengono la Coordinatrice, 1 professori Cappelletti Montano e Conversano, e I'Ing. Demuru.

In particolare, si conviene sull’eccessiva ampiezza delle classi C e DD nella formulazione attuale, sebbene
— si ricorda — la soluzione fosse stata indotta dall’esigenza di evitare che a seguito di piccole variazioni
dell'indicatore IC in prossimita del valore “soglia” 0,5 si potesse dar luogo a fenomeni di forte
discontinuita (a causa della diversa definizione dell'indicatore IP a seconda che IC sia inferiore o non
inferiore a 0,5). Qualsiasi spostamento delle rette che delimitano le classi C e DD, quindi, comporta
necessariamente una maggiore o minore stabilita per valori vicini alla retta verticale IC = 0,5. Ogni
eventuale cambiamento, se da un lato attenua alcuni problemi emersi e di cui il Nucleo ¢ consapevole,
dall’altro potrebbe generarne altri.

Nel corso della discussione viene valutata, inoltre, 'opportunita di modificare 'esistente e adottare la
nuova formulazione gia nell’anno in corso, escludendola, in conclusione, al fine di evitare che le
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valutazioni riferite agli insegnamenti del primo semestre risultino in qualche modo “falsate”, creando
disorientamento nei docenti e negli organi di gestione det corsi di studio.

Al riguardo, si considera, infine, che recentemente PANVUR ha annunciato l'introduzione di una propria
metodologia centralizzata di rilevazione ed elaborazione dei questionari, che dovrebbe partire in via
sperimentale nell’a.a. 2018/19 ed in via obbligatotia nell’a.a. 2019/20 (come indicato a pagina 9 nella
seguente presentazione http://www.anvur.it/attachments/article/1292/Strumenti%20AVA.pdf). Di
conseguenza, una eventuale modifica del sistema delle classi comporterebbe I'adozione di 4 sistemi diversi
di elaborazione dei questionari nel giro di 5 anni, rendendo difficoltosa I'attivita di monitoraggio dei
risultati  dei  questionari, anche con  riferimento  all’apprezzamento  di  eventuali
miglioramenti/peggioramenti del gradimento degli studenti rispetto agli anni precedenti. Il Nucleo
pertanto decide di rinviare, per ora, I'adozione di interventi modificativi, in attesa di informazioni ufficiali
da parte del’ ANV UR sulle tempistiche del nuovo sistema.

6. Relazione annuale 2016

Rammentando la delibera del Nucleo assunta nella riunione del 17 ottobre 2017, la Coordinatrice
evidenzia che per l'elaborazione della Relazione per I'anno 2016, al fine di non duplicare analisi e
informazioni gia fornite in precedenti documenti, sono stati analizzati i soli aspetti non ancora esaminati
e valutati dal Nucleo nella Relazione AVA. Pertanto, per la sezione “Ricerca” il Nucleo conferma la scelta
di non sviluppare un’apposita sezione, ritenendosi per tale ambito esaustive le informazioni e le
valutazioni svolte nella Relazione AVA 2017; le sezioni “Didattica” e “Attivita Amministrativa e gestione
economico-finanziaria”, sono state elaborate considerando rispettivamente gli indicatori ANVUR e taluni
aspetti relativi alle risorse del personale.

La Relazione, al momento ormai sostanzialmente completa, necessita di qualche ulteriore revisione, per
la quale il Nucleo delega la Coordinatrice, in vista dell’approvazione formale da effettuarsi in una prossima
riunione, anche in modalita telematica.

7. Monitoraggio CdS e Dipartimenti: proposta di selezione del campione per il
monitoraggio 2018

Il Nucleo prende in esame le proposte di selezione del campione per il monitoraggio dei CdS e dei
dipartimenti elaborate dal Dott. Mocci dell’Ufficio per la valutazione tenendo conto delle indicazioni
della Coordinatrice.

Nel dettaglio sono stati presi in esame gli indicatori ANVUR dei CdS al 30/12/2017, si sono considerati
1 CdS non ancora analizzati dal Nucleo nelle Relazioni AVA e negli audit e si sono selezionati i CdS di
dipartimenti diversi e di tipologie L. ed LM in egual misura; per i dipartimenti si ¢ preso in esame
I'Indicatore Standardizzato di Ricerca Dipartimentale (ISPD) calcolato dal’ANVUR e, ancora tenendo
presenti i soli dipartimenti non ancora analizzati dal Nucleo negli audit precedenti, sono stati selezionati
quelli di riferimento per i corsi di studio inseriti nel presente campione.

I1 Nucleo delibera di avviare il monitoraggio sui seguenti corsi di studio e dipartimenti attraverso I’avvio
dell’analisi documentale e degli indicatori ANVUR:


http://www.anvur.it/attachments/article/1292/Strumenti%20AVA.pdf
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Corsi di studio

Lingue ¢ Comunicazione 1L-20
Ingegneria Elettronica L.M-29
Economia e Gestione Aziendale 1.-18
Ingegneria Civile IL.M-23
Fisioterapia L/SNT2
Giurisprudenza LMG/01
Scienze dell'Architettura 1-17
Biologia L-13
Scienze dell' Amministrazione 1.M-63
Scienze e tecnologie per 'ambiente LM-60
Dipartimenti
Scienze della vita e dell'ambiente
Scienze sociali e delle istituzioni

8. Attestazione obblighi di trasparenza: avvio procedura

La Coordinatrice comunica che PANAC ha pubblicato nel proprio sito istituzionale la Delibera numero
141 del 21 febbraio 2018 - “Attestazioni OIV, o strutture con funzioni analoghe, sull assolvimento degli obblighi di
pubblicazione al 31 margo 2018 e attivita di vigilanzga dell’ Autorita”. La scadenza per Iattestazione richiesta al
Nucleo sulle pubblicazioni effettuate al 31 marzo nel sito del’ Amministrazione trasparente dell’Ateneo
¢ fissata per il prossimo 30 aprile.

L’ufficio ha gia preso i contatti con il responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza,
che predisporra una proposta di compilazione della griglia entro il 16 aprile, per consentire al Nucleo di
effettuare i relativi controlli.

Il Nucleo delega la prof.ssa Loffredo, con la collaborazione della Dr.ssa Neroni che ha gia fornito la
propria disponibilita, e con il supporto dell’Ufficio, allo svolgimento delle attivita istruttorie e a tutte le
verifiche necessarie per Pattestazione.

9. Varie ed eventuali

Non ci sono argomenti da discutere.

Non essendovi niente altro da discutere o deliberare la seduta viene chiusa alle ore 13:30

Il Segretario verbalizzante La Coordinatrice del Nucleo di Valutazione

[ 1o Dott.ssa Antonella 1dini f-to Prof.ssa Elisabetta Loffredo



